EVALUACION DEL DESEMPEÑO

Este formato de evaluación ha sido diseñado para producir los siguientes resultados:

1. Una discusión formal entre supervisor y subordinado.

2. Descubrir cómo se está desempeñando actualmente en su cargo y

3. Cómo puede mejorar su desempeño en el futuro.

4. De manera que el subordinado, el supervisor y la compañía se beneficien como un todo.

Idealmente el supervisor y el subordinado deben revisar independientemente una copia en blanco del formulario de esta evaluación, sin marcarla, y reunirse luego para efectuarla.  Esto generará una discusión conjunta de los puntos del formulario sin la responsabilidad de preconcepciones escritas y proporcionará a ambas partes la oportunidad de expresar sus puntos de vista dejando en claro su posición; claro que la entrevista de evaluación debe ser más que un simple desarrollo del formulario y debe incluir una discusión sobre sus implicaciones futuras.

Evaluación de  desempeño

Parte I  Frecuentemente, las metas no rutinarias son sopesadas excesivamente en las evaluaciones de desempeño, pasando por alto las actividades para las cuales realmente se justificó el cargo.  En esta sección queremos concentrarnos en las principales actividades cotidianas del trabajo.

Haga una lista de los principales aspectos del cargo y mida luego el desempeño en una escala de dos a diez, en la cual la cifra más alta representa el desempeño más satisfactorio.

· Deseamos identificar áreas en donde el desempeño ha sido elevado.

· Deseamos identificar áreas en las cuales el desempeño puede ser mejorado.

Parte II Deseamos examinar el nivel de desempeño del empleado contra 10 características básicas y factores de capacidad comunes entre profesionales y gerentes efectivos.

Nombre 





Cargo                                    

Fecha   


Parte I
-  Haga una lista de las cinco principales responsabilidades del cargo en orden de importancia, cuando sea posible.  Comente la forma como se están desempeñando estas responsabilidades y coloque una X en la escala de puntaje, en la cual 10 representa el desempeño más satisfactorio.

EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO

	No.


	RESPONSABILIDAD
	COMENTARIOS

 SOBRE DESEMPEÑO
	ESCALA DE PUNTAJE
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TOTAL PUNTAJE PARTE I  ___________________

Describa áreas en las cuales usted cree que el desempeño es particularmente efectivo y donde se está haciendo una contribución considerable.



Describa áreas en las que usted cree que se necesita mejorar.



Parte II.   A continuación aparecen 10 características básicas y factores de capacidad comunes entre trabajadores efectivos.  Coloque una X en la casilla adecuada, donde cinco representa el desempeño más satisfactorio.

	F A C T O R E S


	5
	4
	3
	2
	1

	1.  Conocimiento del trabajo:  el conocimiento total y la información que se tiene respecto a las técnicas y métodos para ejecutar sus deberes.

2. Capacidades en relaciones humanas:  la capacidad general para manejar problemas de la gente con sus subordinados colegas y supervisores.

3. Capacidad para planear y organizar:  la capacidad para organizar, planear, programar y delegar efectivamente el trabajo.

4. Comunicación:  la medición de la capacidad para seleccionar y transmitir información y la efectividad resultante.  Se deben considerar las capacidades de comunicación oral y escrita.

5.  Capacidad para seleccionar, dirigir y entrenar subordinados:  la capacidad para motivar y estimular subordinados y el reconocimiento de sus habilidades y obtener un desarrollo destacado en ellos.

6.  Decisiones sólidas:  el grado de juicio utilizado y la efectividad en las decisiones tomadas y en las conclusiones alcanzadas.

7.  Actitudes:  el grado de interés demostrado en el trabajo y en la compañía y la disposición con que se aceptan las asignaciones de tareas.  La supervisión, las políticas de la compañía y los procedimientos operacionales.

8. Iniciativa y creatividad:  una medida de auto iniciación y la capacidad de pensamientos originales y de innovación

9. Toma de conciencia de los costos:  capacidad para percibir las   mejoras en costos y control de presupuesto.

10.  Asistencia:  registro de asistencia y puntualidad desde la última asignación de trabajo.


	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


PUNTAJE TOTAL POSIBLE PARTE II 
   ___________
PUNTAJE TOTAL RECIBIDO PARTE II   ____________

PUNTAJE TOTAL POSIBLE PARTES I Y II __________
PUNTAJE TOTAL RECIBIDO PARTES I Y II __________

TOTAL DE PUNTOS RECIBIDOS PARTES I Y II DIVIDIDO POR 100 O POR 95 = __________%PARA EVALUACIÓN.

